🧩 Case: Emma og drømmen om jobb
Om Emma:
 Emma er 24 år og har utviklingshemming. Hun bor i en kommunal bolig og har vedtak om plass på dagsenter, hvor hun har vært i flere år. Emma er kreativ, omsorgsfull og sosial. Hun har nylig sagt til primærkontakten sin: 
"Jeg vil bli sykepleier. Jeg vil hjelpe folk."
Hun har uttrykt at hun ikke lenger ønsker å gå på dagsenter, men heller vil prøve seg i jobb. Hun sier: 
"Jeg vil gjøre noe som betyr noe. Jeg vil ha en skikkelig jobb, med kollegaer og uniform."
Emma har god kontakt med foreldrene sine, som har vært viktige støttespillere gjennom hele livet. De ønsker at hun skal ha det trygt og godt, og er usikre på om hun vil klare seg i en jobb.
Beslutningssituasjonen:
 Emma har formidlet sin drøm, men det er uklart hva som finnes av muligheter. Hun har ikke fått informasjon om alternativer, og primærkontakten har ikke tatt kontakt med NAV eller andre aktører ennå. Emma har vedtak om dagsenterplass, og det er usikkert hva som skjer dersom hun ønsker å prøve seg i jobb. Kan hun få tilbake plassen hvis det ikke fungerer? Hvem har ansvar for å hjelpe henne videre?
Underliggende dilemmaer:
· Vanskeligheter med å få jobb for personer med utviklingshemming 
· Fordommer om arbeidsevne 
· Uklarhet om ansvar for jobbformidling 
· Begrensninger i tjenestetilbudet (dagsenter vs. arbeid) 
· Risiko ved å si fra seg en tjeneste 
· Behov for fleksible og kreative løsninger 
· Behov for realistisk tilpasning av drømmer og mål 
· Pårørendes rolle og bekymringer

🎯 Oppgave til gruppene
Dere skal bruke rammeverket med de 7 trinnene i beslutningsstøtteprosessen til å utforske hvordan Emma kan få støtte til å ta en informert og frivillig beslutning om jobb – og hvordan primærkontakten kan gå frem i starten av prosessen.
📌 Formål:
· Øve på å bruke beslutningsstøttemodellen i praksis 
· Reflektere over hvordan ansatte kan støtte personer med utviklingshemming i livsvalg 
· Utforske hvordan systemet kan tilrettelegge for fleksibilitet og selvbestemmelse 
· Reflektere over hvordan pårørende kan involveres på en god måte
👥 Arbeidsform:
· Jobb i grupper på inntil 6 personer 
· Bruk gule lapper til refleksjoner og fest dem på plakaten 
· Bruk gjerne egne erfaringer som støtte i diskusjonen 
· Velg én person som presenterer gruppens refleksjoner i plenum
⏱️ Tidsstyring:
· Dere har 45 minutter 
· Bruk ca. 5–6 minutter per trinn 
· Etter 20 minutter får dere en tilleggsopplysning som kan påvirke prosessen

🔍 Hjelpespørsmål til hvert trinn
Trinn 1: Kjenne personen
· Hvordan kan vi få innsikt i hva som er viktig for Emma? 
· Hvilke metoder kan brukes for å forstå hennes drøm og motivasjon?
Trinn 2: Identifisere beslutningen, alternativer og konsekvenser
· Hva er beslutningen som skal tas? 
· Hvilke alternativer finnes – og hvordan kan vi finne dem? 
· Hva er mulige konsekvenser – både positive og utfordrende?
Trinn 3: Forstå og anerkjenne personens vilje og preferanser
· Hvordan uttrykker Emma sin vilje? 
· Hvordan kan vi støtte henne i å stå i egne valg?
Trinn 4: Ta hensyn til begrensninger og justere beslutningen
· Hvilke rammer og begrensninger finnes (vedtak, tjenester, system)? 
· Er det realistisk for Emma å bli sykepleier – eller finnes det andre måter hun kan jobbe med mennesker og omsorg? 
· Er Emma villig til å ta kurs eller opplæring? 
· Finnes det ufaglærte stillinger som kan passe hennes ønsker?
Trinn 5: Vurdere om noen må ta beslutningen sammen med eller for personen
· Har Emma beslutningskompetanse i denne situasjonen? 
· Hvem bør involveres – verge, NAV, kommunen, pårørende? 
· Hvordan sikrer vi at Emma sin vilje blir ivaretatt?
Trinn 6: Ta beslutningen og eventuelle tilleggsbeslutninger
· Hvordan kan beslutningen tas og dokumenteres? 
· Hva må avklares – f.eks. oppsigelse av dagsenterplass?
Trinn 7: Iverksette beslutningen
· Hvordan skal Emma følges opp i jobben? 
· Hva hvis hun angrer – finnes det en vei tilbake? 
· Hvordan sikrer vi at hun får støtte underveis?

🧠 Avsluttende refleksjon i gruppen
· Hva var utfordrende i arbeidet med casen? 
· Hvorfor var det utfordrende? 
· Hva lærte dere om beslutningsstøtte? 
· Hva tar dere med dere tilbake til egen kommune?


