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Medisindispenseren 
plasseres hjemme hos 
tjenestemottaker

• Helsepersonell kan følge med 
på medisineringen digitalt og 
får alarm dersom medisin 
ikke tas

• Mulighet for videobesøk

• 24/7 teknisk support sikrer stabil drift
• 24/7 telefonsupport gir trygghet for ansatte
• Fast rådgiver 

Fylles med multidose fra 
apotek (opptil 4 uker)

Dispenseren sørger for at 
tjenestemottaker får riktig 
medisin til riktig tid

Evondos’ tjenesten



Evondos AnnaEvondos E300



• Tjenestemottaker varsles av 
dispenseren ved medisintid 
og håndterer dispenseren 
selvstendig

• Samtaler og tilsyn via Anna 
kan utføres uavhengig av 
medisineringstidspunktet

Selvstendig
modus

• Dispenseren varsler ikke ved 
medisintid. Kun 
helsepersonell kan dele ut 
medisiner til 
tjenestemottaker

• Medisiner deles ut til 
tjenestemottaker under en 
videosamtale eller via 
innlogging på roboten

Assistert 
modus



Individuelle tilpasninger

• Reisemodus

• Påminnelse om øvrige medisiner

• Kontaktforespørsel

• Lyd-/lysstyrke – språkvalg

• Døgnklokke

• Meldingsfunksjon – med ulike svaralternativer



«Jeg synes det er kjekt, 
jeg synes det er bra…..da 
føler jeg at jeg er voksen»



Hvordan har vi lyktes 
med implementeringen i 
Vestvågøy kommune?

19.3.20267



August 2025 - 
Kommunen 

bestemmer seg for 
å skalere bruken av 

Evondos

Oktober 2025 - 
Planleggingsmøte 
for utarbeidelse av 

prosjektplan

Oktober 2025 - 
Kick-off med 

tjenesten og ledere

Driftsmøter - Hver 
3-4 uke gjennom 
prosjektperioden

Samarbeidsmøter Mai 2026 - 
Prosjektslutt

19.3.20268



Utfordringer

• Parallell innføring av nytt EPJ-system

• Multidosejustering og levering

• Mangel på ansattkort med RFID

• Mangel på ansatte

19.3.20269

Suksessfaktorer
• Lederforankring

• Faste møtepunkter

• Dedikerte superbrukere

• Erfaringsutveksling

• Samarbeid på tvers 

• Positiv endringskultur



Tusen takk for meg!
Rådgiver:

Liselotte Blomhoff
liselotte.blomhoff@evondos.com
Tlf: 95 00 74 38
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